
แผนผังข้ันตอนและระยะเวลาการปฏิบติัราชการ 

1.การจัดเก็บภาษีบํารุงทองท่ี 

  

 

 1.30  นาที         2  นาที         1.30  นาที 

สรุป  3  ข้ันตอน  รวมระยะเวลา  5  นาที 

 

2.การจัดเก็บภาษีโรงเรือนและท่ีดิน 

 

 

 1.30  นาที         2  นาที         1.30  นาที 

สรุป  3  ข้ันตอน  รวมระยะเวลา  5  นาที 

 

 

3.การจัดเก็บภาษีปาย 

 

ย่ืนแบบแสดงรายการเสียภาษี
บํารุงทองท่ี (ภ.บ.ท.5) 

ตรวจสอบทะเบียน ทรัพยสิน 
(ผ.ท.4) 

ออกใบเสร็จรับเงิน 

ย่ืนแบบแสดงรายการเสียภาษี
บํารุงทองท่ี (ภ.บ.ท.5) 

ตรวจสอบทะเบียน ทรัพยสิน 
(ผ.ท.4) 

 

ออกใบเสร็จรับเงิน 

ย่ืนแบบแสดงรายการเสียภาษีปาย 
(ภ.ป.1) 

ตรวจสอบทะเบียน ทรัพยสิน 
(ผ.ท.4) 

 

 

ออกใบเสร็จรับเงิน 



 

                        1.30  นาที         2  นาที         1.30  นาที 

สรุป  3  ข้ันตอน  รวมระยะเวลา  5  นาที 

 

4.การรับจดทะเบียนพาณิชย 

 

 

                 1.30  นาที                                            2  นาที                                             1.30  นาที                                                1  นาที 

สรุป  4  ข้ันตอน  รวมระยะเวลา  5  นาที 

 

 

 

5.ขอใบอนุญาตประกอบกิจกรรมท่ีเปนอันตรายตอสุขภาพ 

 

 

 

 

ย่ืนคําขอและกรอก
ขอมูล 

เจาหนาท่ีพิจารณาคําขอ

และจดทะเบียน ฯ 

ย่ืนแบบคําขออนุญาตประกอบ
กิจกรรมท่ีเปนอันตราย 
ตอสุขภาพ (แบบ ก.อ.1) 

 

เจาหนาท่ีตรวจสอบ 
เอกสารหลักฐาน 

เสนอเจาพนักงานทองถ่ิน

พิจารณาพ้ืนท่ีและสถานท่ีต้ัง

ประกอบกิจการแลว พิจารณา

ออกใบอนุญาต (แบบ ก.อ.2) 

อนุมัติ 
ออกใบอนุญาต 
ออกชวยเหลือ 

 

ชําระเงินคาลงทะเบียน 
นายทะเบียนเซ็นรับรองและ

ออกใบทะเบียนพาณิชย 



 

                                                                 สรุป  4  ข้ันตอน  รวมระยะเวลาไมเกิน  15  วัน 

 

6.ขอใบอนุญาตจัดต้ังสถานท่ีจําหนายอาหารหรือสถานท่ีสะสมอาหาร 

 

 

 

 

                                                                 สรุป  4  ข้ันตอน  รวมระยะเวลาไมเกิน  15  วัน 

 

7.ขอใบอนุญาตจําหนายสินคาในท่ีหรือทางสาธารณะ 

 

 

 

                                                                 สรุป  4  ข้ันตอน  รวมระยะเวลาไมเกิน  15  วัน 

 

ย่ืนแบบคําขออนุญาตจัดต้ัง
สถานท่ีจําหนายอาหาร 

(แบบ ส.อ.1) 

 

เจาหนาท่ีตรวจสอบ 
เอกสารหลักฐาน 

เสนอเจาพนักงานทองถ่ินพิจารณา
พ้ืนท่ีและสถานท่ีจําหนายอาหารแลว
พิจารณาออกหนังสือรับรองการแจง

จัดต้ังสถานท่ีจําหนายอาหาร 
(แบบ ส.อ.2) 

อนุมัติ 
ออกใบอนุญาต 
ออกชวยเหลือ 

ย่ืนแบบคําขออนุญาตจําหนาย
สินคาในท่ีหรือทางสาธารณะ 

 

เจาหนาท่ีตรวจสอบ 
เอกสารหลักฐาน 

เสนอเจาพนักงานทองถ่ิน

พิจารณาแลวออกใบอนุญาต  
อนุมัติ 

ออกใบอนุญาต 
ออกชวยเหลือ 



8.การขออนุญาตกอสรางอาคาร 

      กรณีทั่วไป 

 

 

 

                                                                       3 วัน                                                          2  วัน 2  วัน 

สรุป  3  ข้ันตอน  รวมระยะเวลา  7  วัน 

 

กรณีตามแบบของกรมโยธาธิการและผังเมือง 

 

 

 

                                                                     4  วัน                                                    2  วัน                                                  2  วัน 

 

สรุป  4  ข้ันตอน  รวมระยะเวลา  7  วัน 

 

ประชาชน 
ย่ืนคําขออนุญาต 

- ตรวจสอบเอกสาร 
- ตรวจสถานท่ี 
- ตรวจแบบ (ดานสถาปตยกรรม 
วิศวกรรมและท่ัวไป) 
 

 

ตรวจใหความเห็นชอบ 
อนุมัติ 

ออกใบอนุญาต 

ประชาชน 
ย่ืนคําขออนุญาต 

ตรวจสอบเอกสารและ
สถานท่ีกอสราง 

 

 

ตรวจใหความเห็นชอบ 
อนุมัติ 

ออกใบอนุญาต 



9. สนับสนนุน้ําอุปโภคบริโภค (ในเขตเทศบาล) 

  

 

                                                                                     25  นาที                                                     35  นาที 

 

สรุป  3  ข้ันตอน  รวมระยะเวลา  1  ช่ัวโมง 

 

10.ชวยเหลือสาธารณภัย 

         

 

 

สรุป  2  ข้ันตอน  ออกชวยเหลือในทันที 

 

 

 

 

   

รับคํารอง 
หนวยงานท่ีรับผิดชอบ 

ดําเนินการ 
หนวยงานท่ีรับผิดชอบ 

ดําเนินการ 

   

รับเรื่อง 
หนวยงานท่ีรับผิดชอบ 

ออกชวยเหลือ 



11.รับแจงเร่ืองราวรองทุกข 

 

  

 

สรุป  4  ข้ันตอน  รวมระยะเวลาไมเกิน  15  วัน 

การข้ึนทะเบียนเพือ่ขอรับเงินสงเคราะหเบี้ยยังชีพผูสูงอายุ ผูพิการ และผูปวยเอดส (รายใหม) 

   

 

 

สรุป  3  ข้ันตอน  รวมระยะเวลาไมเกิน  1  วัน 

 

การยื่นแบบคําขอรับเงินสงเคราะหในการจัดการศพผูสูงอายุตามประเพณี 

 

 

 

 

สรุป  3  ข้ันตอน  รวมระยะเวลาไมเกิน  1  วัน 

ประชาชนเขียน 
คํารองแจงเหตุ/ 

รองทุกข 
 

แจงหนวยงานเจาของเรื่อง 
ท่ีรับผิดชอบ 

ความเดือดรอน 

หัวหนาหนวยงาน 
รับผิดขอบ 

แจงผลการดําเนินงาน 
แกประชาชน 

 

เจาหนาท่ีผูไดรับการแตงต้ัง ใหคําแนะนําผูสูงอายุ/ 
ผูดูแลผูสูงอายุ 

 

 

เจาหนาท่ีผูไดรับการแตงต้ัง 
ตรวจสอบแบบคําขอฯ  

และเอกสาร 
 

 

 

รับแบบคําขอข้ึนทะเบียน 
 

 

รับแบบคําขอรับเงิน 
สงเคราะหในการจัดการศพฯ 

จากผูจัดการศพผูสูงอายุ 
 

สงเรื่องตอใหสํานักงานพัฒนาสังคมและ

ความมั่นคงของมนุษยจังหวัดเลย 

 

เจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบ 
ตรวจสอบแบบคําขอฯ และเอกสาร 
หลักฐาน พรอมพิมพหนังสือนําสง 

 



 

การยื่นแบบคําขอทําบัตรประจําตัวคนพิการ 

   

 

 

 

สรุป  3  ข้ันตอน  รวมระยะเวลาไมเกิน  1  วัน 

 

การยื่นแบบบันทึกขอมูลผูประสบปญหาทางสังคม 

 

 

 

 

สรุป  3  ข้ันตอน  รวมระยะเวลาไมเกิน  1  วัน 

 

 

 

 

สงเรื่องตอใหสํานักงานพัฒนาสังคมและ

ความมั่นคงของมนุษยจังหวัดเลย 

 

 

เจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบ 
ตรวจสอบเอกสาร หลักฐาน 

ใหครบถวน 

 

รับเอกสารใบรับรองความพิการ, 
รูปถายคนพิการ, 

สําเนาบัตรประจําตัวประชาชน 
และทะเบียนบาน จากผูพิการ/ 

ผูดูแลคนพิการ 

 

ผูประสบปญหาทางสงัคม 
ย่ืนเอกสารหลักฐานพรอมกับ 

แบบบันทึกขอมูลฯ 
 

สงเรื่องตอใหสํานักงานพัฒนาสังคมและ

ความมั่นคงของมนุษยจังหวัดเลย 

 

เจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบ 
ตรวจสอบเอกสาร หลักฐาน  

พรอมสอบประวัติ/ขอเท็จจริง 
 


