
                บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ งานบริหารงานบุคคลฯ ส านักปลัดเทศบาล เทศบาลต าบลศรีสงคราม โทร/โทรสาร ๐-๔๒03-9206 
ที่  ลย  72301/                  วันที่   27   ธันวาคม   2564                        .  
เรื่อง  ผลการด าเนินการตามนโยบายการบริหารงานทรัพยากรบุคคล ประจ าปี 2564 
 

เรียน  นายกเทศมนตรีต าบลศรีสงคราม  
 

  ตามที่ เทศบาลต าบลศรีสงคราม ได้ออกประกาศเทศบาลต าบลศรีสงคราม เรื่อง นโยบายการ
บริหารทรัพยากรบุคคล  เมื่อวันที่ 10 มกราคม 2564  โดยได้จัดท านโยบายด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 - 2566 ขึ้น ให้ครอบคลุมด้านการปรับปรุงโครงสร้าง ระบบงาน และการบริหาร
อัตราก าลัง ด้านการพัฒนาบุคลากร ด้านการพัฒนาระบบสารสนเทศ ด้านสวัสดิการและด้านการบริหาร เพื่อให้การ
บริหารทรัพยากรบุคคลของเทศบาลต าบลศรีสงคราม เป็นไปตามหลักการบริหารจัดการที่ดี และสามารถบริหาร
ทรัพยากรบุคคลให้เกิดประโยชน์สูงสุด ผลักดันวิสัยทัศน์และพันธกิจขององค์กรให้ประสบความส าเร็จ และได้
ประกาศให้ทราบโดยทั่วกันไปแล้ว นั้น 
  

  บัดนี้ ได้สิ้นปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 แล้ว จึงขอรายงานผลการปฏิบัติราชการตามนโยบาย   
ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลของเทศบาลต าบลศรีสงคราม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 เพ่ือให้ผู้บริหาร  
ได้ทราบและพิจารณา แก้ไข เปลี่ยนแปลง ปรับปรุงให้ครอบคลุมและครบถ้วน รายละเอียดตามเอกสารที่แนบมา
พร้อมนี้          
  

  จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ 

                                                     
                       (นางสาวชนิตา  สอนพรหม) 

                       นักทรัพยากรบุคคลช านาญการ 
 เห็นชอบตามที่เสนอ  อ่ืนๆ  
............................................................................................................................. .................................................... 

                                                                                                                                                   

                     (นางสาวรักอนงค์   บับภาวัน)                  
                            หัวหน้าส านักปลัดเทศบาล  
 เห็นชอบตามที่เสนอ  อ่ืนๆ  
............................................................................................................................. .................................................... 

         
    (นายคณะศักดิ์  จันพินิจ)                  

                           ปลัดเทศบาลต าบลศรีสงคราม  
 ทราบ  อ่ืนๆ  
............................................................................................................................. .................................................... 

                                                           
   (นายวุฒิชัย  มัธยัสถ์สิน) 

                         นายกเทศมนตรีต าบลศรีสงคราม 



รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
ประเด็นนโยบาย/แผนการ

ด าเนินงาน 
วัตถุประสงค์ ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงาน 

ผลการวิเคราะห์/
ข้อเสนอแนะ 

1. นโยบายดา้นการปรับปรุง
โครงสร้าง ระบบงาน และการ
บริหารอัตราก าลัง 

เพื่อเป็นการวางแผน สนับสนุนและส่งเสริมให้มี
โครงสร้าง ระบบงาน การจดักรอบอัตราก าลังและการ
บริหารอัตราก าลังให้เหมาะสม สอดคล้องกับภารกิจ
ขององค์กรเพียงพอ มีการวางเส้นทางความก้าวหน้า
ของสายงาน มีความคล่องตัวต่อการขับเคลื่อนการ
ด าเนินงานของทุกหน่วยงานในองค์กร 

อัตราก าลังสอดคล้องกับปริมาณงาน 
ภารกิจหน้าที่ความรับผิดชอบของแต่
ละส่ วนราชการ และภาพรวมใน
องค์กร ไม่มีต าแหน่ งว่างในกรอบ
อัตราก าลัง การบริหารเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ภาระ
ค่าใช้จ่ายตามมาตรา 35 ไม่เกินร้อย
ละ 40 

- ปรับปรุ งแผนอัตราก าลัง 3  ปี 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 – 
2566 ฉบับปรับปรุงครั้งที่  2  ณ 
วันที่ 10 กันยายน  2564 โดยการ
ปรับปรุงต าแหน่ง พนักงานจ้างทั่วไป
เป็นพนักงานจ้างตามภารกิจ (ทักษะ) 
ให้กับต าแหน่งคนงานประจ ารถขยะ 
เพื่ อ ให้ เหมาะสมกับภารกิ จและ
ปริมาณงาน เพื่อเป็นการให้ขวัญและ
ก าหลังใจแก่ผู้ปฏิบัติงาน ซึ่งภาระ
ค่าใช้จ่ายเดิม 30.55 หลังปรับปรุง
ต าแหน่ง 30.62 ซึ่ง ไม่เกิน ร้อยละ 
40 ตามมาตรา 35 

ปรับปรุงจากอัตราก าลังเดิม เพื่อให้
เหมาะสมสอดคล้องกับภารกิจของ
องค์กร และความก้าวหน้ าของ
พนักงานจ้างที่มีคุณสมบัติ 

- การรับโอนพนักงานเทศบาลหรือ
ข้าราชการประเภทอื่น/พนักงานส่วน
ท้องถิ่น เพื่อแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งที่
ว่างในแผนอัตราก าลัง 3 ปี 2564-
2 5 6 6  ต า ม โค ร งส ร้ า ง ให ม่ ที่
ก าหนดให้ต้องมี ต าแหน่ง นักวิชาการ
ตรวจสอบภายใน  

รับโอนพนักงานส่วนต าบลเพื่อมา
แต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่ง นักวิชาการ
ตรวจสอบภายใน จ านวน 1 ราย 
เพื่อให้เป็นไปตามโครงสร้างในแผน
อัตราก าลัง 3 ปี 2564-2566  

 
 
 
 
 



รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

ประเด็นนโยบาย/แผนการ
ด าเนินงาน 

วัตถุประสงค์ ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงาน 
ผลการวิเคราะห์/

ข้อเสนอแนะ 

2. นโยบายด้ านการพัฒนา
บุคลากร 

เพื่อส่งเสริมให้มีการพัฒนาบุคลากรตามต าแหน่ง 
สายงานครบทุกต าแหน่งสายงาน อย่างเป็นระบบ 
ทั่ วถึ ง และต่ อ เนื่ อ ง โด ยการ เพิ่ มพู นค วาม รู้ 
ความสามารถ ศักยภาพ และทักษะการท างานที่
เหมาะสม 

ระดับความส าเร็จของการปฏิบัติงาน 
ความผิดพลาดลดลง กระบวนการ
ท างานครบทุกขั้นตอน ไม่มีข้อร้องเรียน
ด้านพฤติกรรมและการท างาน 

- จัดส่งบุคลากรเข้ารับการฝึกอบรม 
เพิ่มพูนความรู้ในสายงาน 18 ราย 
(ส ถ า บั น พั ฒ น า บุ ค ล า ก ร  แ ล ะ
ส ถ า บั น ก า ร ศึ ก ษ า อื่ น  ร ว ม ทั้ ง
หน่วยงานอ่ืน จัด) 

ต าม แ น วท างก ารต ร วจ  LPA 
ก าหนดให้เข้าอบรมของสถาบัน
หรือกรมส่งเสริมการปกครอง
ท้องถิ่น  ท าให้เกิดปัญหาอุปสรรค 
เพราะพนักงานเทศบาลบางรายไม่
ส ะด วก เพื่ อ เข้ ารั บ การอบ รม 
เนื่องจาก ปัจจัยด้านการเดินทาง 
ร ะ ย ะ เว ล าก า ร อ บ ร ม  ที่ พั ก 
ค ร อ บ ค รั ว  แ ต่ ถ้ า เ ป็ น
สถาบันการศึกษา หรือหน่วยงาน
อื่นที่จัดอบรมให้ความรู้เรื่องต่างๆ 
ซึ่งไม่ต่างจากที่กรมส่งเสริมฯ หรือ
สถาบันจัด และอีกอย่างวิทยากร
ที่มาให้ความรู้ก็เป็นวิทยากรที่มา
จากกรมส่งเสริมฯ แต่สถาบันท่ีพัก
อยู่ ใก ล้ ที่ พั ก  เดิ นทางสะดวก 
ระยะเวลาเหมาะสม ท าให้ เกิด
ปัญหาการส่งบุคลากรเข้ารับการ
อบรม เพราะไม่ได้คะแนน LPA  

 
 
 
 
 



รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

ประเด็นนโยบาย/แผนการ
ด าเนินงาน 

วัตถุประสงค์ ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงาน 
ผลการวิเคราะห์/

ข้อเสนอแนะ 

3. นโยบายด้ านการพัฒนา
ระบบสารสนเทศ 

เพื่อให้การบริหารจัดการข้อมูลด้านการบริหารงาน
บุคคลเช่ือมโยงเป็นข้อมูลกลาง สามารถเช่ือมโยง
ข้อมูลกันระหว่าง อปท. เพื่อให้ง่ายต่อการโอน(ย้าย)  

มีระบบเพื่อจัดเก็บและเช่ือมโยงข้อมูล
บุคลากร ในองค์กร 

- องค์กรจัดให้มี เว็บไซต์  เฟสบุค 
และไลน์ ในการสนับสนุนการท างาน 
ไว้ส าหรับประชาสัมพันธ์ผลงาน การ
ป ฏิ บั ติ ง า น  น โย บ า ย ผู้ บ ริ ห า ร 
มาตรการ หลักเกณฑ์การปฏิบัติงาน 
คู่มือการปฏิบัติงานเชื่อมต่อหน่วยงาน
อื่นในการค้นหาข้อมูล รวมถึงการ
ร้องเรียนผ่านเว็บไซต์ ถามตอบปัญหา 
ข้อสงสัยจากประชาชน สนองนโยบาย
รัฐบาล ไทยแลนด์ 4.0 

เสนอแนะให้มีระบบสารสนเทศ 
one stop service แ ล ะ ร ะ บ บ
การใช้บริการผ่านเว็บไซต์ของ
เทศบาล เพื่อความรวดเร็วในการ
ให้ บ ริ ก า รแล ะสอด คล้ อ งกั บ
นโยบายรัฐบาล 

- องค์กรมีไลน์กลุ่ม เพื่อใช้ส าหรับ
ประชาสัมพันธ์ข่าวสาร แจ้งเวียนให้
ทราบถือปฏิบัติและสั่งงานรวมถึงการ
รายงานผลให้ผู้บังคับบัญชาทราบ 

เป็นรูปแบบการท างานแบบลด
ขั้นตอน ประหยัด และเพิ่มความ
รวดเร็วยิ่งขึ้น แต่ยังมีบุคลากรใน
สังกัดส่วนน้อยท่ีไม่ให้ความร่วมมือ
ด้านเทคโนโลยี 

- องค์กรจัดหาวัสดุ อุปกรณ์  ด้าน
เทคโนโลยีให้กับพนักงาน เจ้าหน้าที่ใช้
ในการปฏิบัติงานที่ทันสมัย สามารถใช้
ทรัพยากรร่วมกันได้อย่างประหยัด ใน
ระบบเครือข่าย การแชร์เครื่องพิมพ์ 
เครื่องถ่ายเอกสาร และสามรถสั่งพิมพ์
งานผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
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ผลการวิเคราะห์/

ข้อเสนอแนะ 

4. นโยบายดา้นสวสัดิการ มี
มาตรการเสริมสรา้งขวัญและ
ก าลังใจให้กับพนักงานเทศบาล 
พนักงานจ้าง 

เพื่อเสรมิสร้างก าลังใจให้กับพนักงาน และเกิดความ
รัก ความทุ่มเทก าลังกาย ก าลังใจให้กับองค์กร และ
สร้างความมั่นใจให้กับบุคลากรในความปลอดภัยใน
การท างาน 

ผลการปฏิบตัิงานดี ส าเร็จ ทันเวลาที่
ก าหนด ความผิดพลาดในการท างานมี
น้อย ข้อร้องเรียนไมม่ี การท างานเป็น
ทีม 

- จัดกิจกรรมวันคล้ายวันเกิดให้กับ
คณะผู้บริหาร พนักงานเทศบาลและ
พนักงานจ้างทุกคน 

บุคลากรให้ความร่วมมือเป็น
อย่างดี 

- ประกาศรายช่ือพนักงานเทศบาล 
พนักงานจ้างที่ได้รับการประเมินผล
การปฏิบัติงานในระดับดีเด่นในแต่ละ
รอบการประเมิน 

ด าเนินการตามประกาศ ก.ท.จ.
เลย 

- ร่วมบริจาคเงินช่วยเหลือครอบครัว
พนักงานเทศบาล พนักงานจ้างที่เกิด
การสูญเสียบุคคลในครอบครัว 

บุคลากรเกิดความรักใคร่ รัก
องค์กร ทุ่มเทก าลังกาย ก าลังใจ
ในการท างาน และมีจติใจ
สาธารณะ 

- จัดกิจกรรมบิ๊กคลีนนิ่งเดย์ ทุกวัน
พุธ เพื่อให้องค์กรเป็นองค์กรน่าอยู่ 
สะอาด และฉีดพ่นยาฆ่าเช้ือโรค ทุกวัน
ศุกร์ เพื่อป้องกันการแพร่ระบาดของ
ไวรัสโคโรนา 2019  

บุคลากรให้ความร่วมมือ มี
กิจกรรมร่วมกัน เกิดความ
สามัคคี และยังส่งผลให้องค์กร
น่าอยู่ 

- มีมาตรการป้องกันและการติดเช้ือ
ไวรัสโคโรนา 2019 คือ จัดเจลล้างมอื 
หน้ากากอนามัยส าหรับพนักงาน และ
ผู้มาติดต่อราชการ รวมถึงปิดประกาศ
ให้ทุกคนใส่หน้ากากอนามัยตลอดเวลา 
พร้อมท้ังให้หมั่นล้างมือบ่อยครั้ง 

เป็นมาตรการที่ดี พนักงานมี
ความปลอดภัยมากขึ้น ตาควรมี
เครื่องวัดอุณหภูมิก่อนเข้า
ส านักงาน 

 

 



รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

ประเด็นนโยบาย/แผนการ
ด าเนินงาน 

วัตถุประสงค์ ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงาน 
ผลการวิเคราะห์/

ข้อเสนอแนะ 

4. นโยบายด้านสวัสดิการ มี
มาตรการเสริมสร้างขวัญและ
ก าลังใจให้กับพนักงานเทศบาล 
พนักงานจ้าง (ต่อ) 

  - การประเมินผลการปฏิบัติงาน 2 
รอบการประเมิน การเลื่อนขั้นเงินเดือน
พนักงานเทศบาลครั้งที่ 1 และครั้งที่ 2 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 และ
การเลื่อนค่าตอบแทนพนักงานจ้าง 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

เป็นการประเมินผลอย่างเป็น
ธรรมจากผู้บังคับบัญชา และ
คณะกรรมการกลั่นกรอง 
เนื่ อ งจ าก พิ จ ารณ าจ าก
เ อ ก ส า ร ผ ล ง า น ก า ร
ปฏิบัติงานที่ปฏิบัติจริง และ
กลั่ น ก รอ งค ะแน น ใน รู ป
คณะกรรมการ รวมทั้งการ
พิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือนก็
อยู่ในรูปของคณะกรรมการ 
และการน าผลการปฏิบัติงาน 
การขาด การลา มาสาย และ
ค ว า ม ป ร ะ พ ฤ ติ วิ นั ย ม า
พิจารณาร่วม 

- ส่งเสริมปัจจัยในห้องท างานให้น่าอยู่ 
เ ช่ น  โต๊ ะ  เก้ าอี ท า งาน เห ม าะ ส ม 
เท ค โน โลยี ใน ก ารท า งาน ทั น ส มั ย 
ครบถ้วน แสงสว่างเพียงพอ จัดให้มี
แม่บ้านท าความสะอาดในส านักงานให้
สะอาดตลอดเวลา 

ห้องท างานยังคับแคบอยู่ ถ้า
เทียบกับจ านวนบุคลากร ยัง
ไม่เป็นสัดส่วน 

 

 

 



รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

ประเด็นนโยบาย/แผนการ
ด าเนินงาน 

วัตถุประสงค์ ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงาน 
ผลการวิเคราะห์/

ข้อเสนอแนะ 

5. นโยบายดา้นการบริหาร เพื่อให้การบริหารราชการ เป็นไปตามหลักการ
บริหารจัดการที่ ดี  การลดขั้นตอนการท างาน 
ประชาชนได้รับการบริการรวดเร็วยิ่งขึ้น ลดการ
สูญเสีย รวมทั้งเพื่อให้พนักงานเทศบาล พนักงาน
จ้าง ปฏิบัติงานได้ตรงตามสายงานและหน้าที่ความ
รับผิดชอบ ไม่เกี่ยงงาน เป็นไปตามขั้นตอนภายใต้
การบั งคับบัญชาหั วหน้างานหรือหั วหน้าส่วน
ราชการ 

การปฏิบัติ ราชการเป็นไปตามค าสั่ ง
มอบหมายงาน การรักษาราชการแทน 
และการปฏิบัติราชการแทน และการ
ปฏิ บั ติ งาน เป็ น ไปอย่ างรวด เร็ ว  มี
ประสิทธิภาพ ประชาชนได้รับบริการ
อย่างรวดเร็วและเกิดความประทับใจ ไม่
เกิดข้อร้องเรียนด้านการปฏิบัติงาน 

- จัดท าค าสั่งมอบหมายงาน การปฏิบัติ
ราชการให้กับพนักงานเทศบาลและ
พนักงานจ้าง ตรงตามมาตรฐานก าหนด
ต าแหน่ง สายงาน และหน้าที่อื่นเพื่อ
เพิ่มพูนความรู้ 

 

- จัดท าค าสั่งให้พนักงานเทศบาลรักษา
ราชการแทนปลัดเทศบาล หัวหน้าส่วน
ราชการ/ผู้อ านวยการ ในกรณี ต าแหน่ง
ว่าง หรือมีแต่มาสามารถปฏิบัติราชการ
ได้ 

พนักงานเทศบาลยังมีความ
เข้าใจผิด สับสน การรักษา
ร าช ก ารแ ท น  แ ล ะ ก า ร
รักษาการ 

- แจ้งเวียนค าสั่งให้แต่ละส่วนราชการ
ได้ทราบและถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 
 

 

 


